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A TANÚSÍTÓ SZERVEZET ÉS A GYÁRTÓ FELADATAI 

Rendszer:

Feladatok: Gyártó
Bejelentett 

szerv.
Gyártó

Bejelentett 

szerv.
Gyártó

Bejelentett 

szerv.
Gyártó

Bejelentett 

szerv.
Gyártó

Bejelentett 

szerv.

Üzemi gyártásellenőrzési rendszer működtetése + + + + +

Teljesítménynyilatkozat kiállítása + + + + +

Az üzemben vett minták meghatározott vizsgálati 

terv szerinti vizsgálata
+ + +

Első típusvizsgálat + + + + +

ÜGYE dokumentáció felülvizsgálata + + +

Az üzem és az ÜGYE alapvizsgálata a helyszínen + + +

Az üzem és az ÜGYE felülvizsgálata + + +

Szúrópróbaszerű vizsgálatok elvégzése +

1+ 1 2+ 3 4
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ÜZEMI GYÁRTÁSELLENŐRZÉSRE VONATKOZÓ ELŐÍRÁSOK A MŰSZAKI SPECIFIKÁCIÓBAN 

• harmonizált EN szabvány esetén:

• A teljesítmény állandóságának értékelése és ellenőrzése (AVCP) fejezet (általában 8. fejezet)

• ZA melléklet:

 táblázatban rögzíti a felhasználási területtől függően a vonatkozó teljesítmény 
igazolási rendszert

 Táblázatban rögzíti a gyártó és a tanúsító szervezet feladatait

• Nemzeti Műszaki Értékelés esetén:

• 3.1 fejezet rögzíti a vonatkozó teljesítményigazolási rendszert

• 3.2 és 3.3 fejezet rögzíti a gyártó és a tanúsító szervezet feladatait

• Európai Műszaki Értékelés esetén:

• 4. fejezet rögzíti a vonatkozó teljesítményigazolási rendszert

• 5. fejezet rögzíti a gyártó és a tanúsító szervezet feladatait
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AZ ELJÁRÁS MENETE 

- Kérelem benyújtása: a termék, a gyártó és a gyártóhely pontos megnevezése.

- Ajánlatadás, ajánlat elfogadása

- A gyártó benyújtja az üzemi gyártásellenőrzési dokumentációt (magyar vagy 
angol nyelven)

- Szerződéskötés

- ÜGYE dokumentáció felülvizsgálata

- Helyszíni szemle elvégzése

- Hiánypótlás (amennyiben szükséges)

- Tanúsítvány kiadása

- Keretszerződés kötése

- Felügyeleti eljárások
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A KÉRELEM KITÖLTÉSE / 1.
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A KÉRELEM KITÖLTÉSE / 2.
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A KÉRELEM KITÖLTÉSE / 3.
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MIT TARTALMAZ AZ AJÁNLAT?

- A gyártó üzem és az üzemi gyártásellenőrzés alapvizsgálata:

o a benyújtott üzemi gyártásellenőrzési dokumentáció egy alkalommal történő
átnézése,

o az üzemi gyártásellenőrzési dokumentáció előzetes értékelésének megküldése
o az üzemi gyártásellenőrzési dokumentáció előzetes értékelésében kért

javítások egy alkalommal történő átnézése, ennek eredményéről visszajelzés
küldése

o helyszíni szemle lefolytatása a gyártóüzemben
o Ellenőrzési Jegyzőkönyv összeállítása,

- Tanúsítvány kiadása, nyilvántartása, közzététele.

- Belföldi audit esetén az ár tartalmazza a kiszállást.
- Külföldi audit esetén a felmerülő utazás-, és szállásköltségek plusz költségként 

jelentkeznek.
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AZ ÜGYE DOKUMENTÁCIÓ TARTALMA 

Egy szabályozó dokumentum, eljárás az adott témakör kapcsán röviden az alábbiakra kell, választ adjon:
- ki végzi?
- mit végez?
- mikor végzi?
- hogyan végzi?
- mivel végzi?
- az eredmény hogyan és hová kerül dokumentálásra?

Fejezetek, szabályozandó témakörök:

• Terméktípusok leírása,

• ÜGYE dokumentumok kezelése,

• az ÜGYE rendszer működésének átvizsgálása,

• Beszállítók/alvállalkozók kezelése,

• Karbantartás,

• Személyzet,

• Gyártás folyamata,

• Átvételi ellenőrzések,

• Gyártásközi ellenőrzések,

• Végellenőrzés,

• Mérőeszközök kezelése,

• Nem megfelelőségek kezelése,

• Reklamációkezelés,

• A termék jelölése és kísérő dokumentumokkal 
való ellátása (teljesítménynyilatkozat)

• Kapcsolattartás a tanúsító szervezettel (ÜGYE 
megbízott kijelölése, (lényeges) reklamációk 
bejelentése)



2019. 03. 
05. TUDNIVALÓK A TANÚSÍTÁSRÓL 11

A HELYSZÍNI SZEMLE MENETE 

Napirendi pontok:

1. Audit nyitó megbeszélés

2. Üzemi gyártásellenőrzési rendszert szabályozó dokumentáció átnézése

- Az előzetes dokumentáció felülvizsgálat során tett észrevételek megbeszélése

- Felügyelet esetén csak az alapvizsgálat/előző felügyelet óta történt változások

3. Ellenőrzés ellenőrzőlista alapján

4. Audit tapasztalatainak egyeztetetése

5. Audit záró megbeszélés

Résztvevők:
A gyártó részéről:

- Minőségirányítási vezető / üzemi gyártásellenőrzési megbízott
- A szükséges dokumentumok/bizonylatok hozzáférésében, és információk megválaszolásában illetékes személyek

ÉMI részéről:
- Ellenőr
- Megfigyelő ellenőr (ha van)
- Ellenjegyző ellenőr (ha van)

NAH képviseletében (witness audit esetén)
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A HELYSZÍNI SZEMLÉN ELLENŐRZÖTT TÉMAKÖRÖK 

1. Tanúsítandó termék
Mely termékre/ termékcsoportra vezették be az üzemi gyártásellenőrzést, hajtották végre az első típusvizsgálatot?

2. Alkalmazott minőségirányítási rendszer, ÜGYE rendszer
Alkalmaz-e a gyártó minőségirányítási rendszert, az tanúsított-e?
A rendszer időközönkénti felülvizsgálata megtörténik-e? (belső audit, vezetőségi átvizsgálás)

3. Saját gyártás vagy alvállalkozás
A gyártó minden gyártási folyamatot közvetlenül saját munkaerővel végez, vagy alvállalkozásba ad egyes részfolyamatokat, 
esetleg a teljes gyártási folyamatot?

4. Karbantartás
A gyártóberendezések megfelelő, tervszerű karbantartását elvégzik-e?

5. Személyzet
A személyzet képzettsége, feladatok és hatáskörök szabályozása, oktatások

6. A gyártás nyomonkövetése, gyártásellenőrzési vizsgálatok
Beérkező anyagok ellenőrzése, gyártásközi ellenőrzések, végellenőrzések, termékjelölés (címkézés), kísérő dokumentumok

7. Beszállítók
A beszállítók nyilvántartása és értékelése

8. Vizsgáló- és mérőeszközök
A vizsgáló- és mérőeszközök nyilvántartása, azonosítása, kalibrálása

9. Nemmegfelelőségek kezelése

10. Reklamáció-kezelés



2019. 03. 
05. TUDNIVALÓK A TANÚSÍTÁSRÓL 13

ELTÉRÉSEK

• Az auditor a helyszínen auditbizonyítékokat gyűjt és rögzíti megállapításait.
• Eltérésjegyzék kitöltése és a gyártó részéről történő elfogadása

• Eltérések súlyozása:

• „J1” hiányosság
– enyhe eltérés, javítandó
– nem akadályozza a tanúsítvány kiadását / érvényben tartását
pl: dokumentum a helyszínen nem áll rendelkezésre

• „J2” hiányosság
– súlyos eltérés, javítandó
– hiánypótlásig a tanúsítvány nem adható ki / érvényessége nem erősíthető 

meg
pl: előírt gyártásközi vizsgálat el nem végzése

• „N” – nem megfelelő
– a helyszíni szemlét meg kell ismételni
pl: a gyártásellenőrzési rendszer nem működik a gyakorlatban;
NMÉ-ben rögzített alapanyagtól való eltérés  
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A TANÚSÍTVÁNY ÉRVÉNYESSÉGÉNEK FENNTARTÁSA, FELFÜGGESZTÉSE, VISSZAVONÁSA

• A kiadott tanúsítvány visszavonásig érvényes.

• Éves felügyeleti ellenőrzés megtartása mellett.

• Keretszerződés alapján végzett tevékenységek:

• felügyeleti eljárás,

• idegen nyelvű tanúsítvány kiadás,

• termékkör bővítés.

• A felügyeleti eljárás keretében a tanúsító szervezet ellenőrzi, hogy az üzem és az
üzemi gyártásellenőrzés továbbra is a műszaki specifikáció előírásai szerint
kialakított szabályozás szerint működik.

• A tanúsítvány érvényességének felfüggesztése gyártói kérésre

• A tanúsítvány visszavonása:

• ha a gyártás megszűnik, vagy

• ha a felügyeleti eljárás nem folytatható le. 
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FONTOS TUDNIVALÓK

• Bejelentési kötelezettség a gyártó részéről:
• Adatváltozás
• Termék változik
• Üzem elköltözik – alapvizsgálat szükséges
• Jelentős termékjellemzőt érintő reklamáció

• Tanúsító szervezet titoktartási kötelezettsége

• Tanúsító Szervezet közzétételi kötelezettsége:
• www.emi.hu / ÉMINFO

• Üzemi Gyártásellenőrzési Tanúsítványok és Üzemi Gyártásellenőrzési 
Megfelelőségi Tanúsítványok

• Termék Megfelelőségi Tanúsítványok és Termék Teljesítmény Állandósági 
Tanúsítványok

http://www.emi.hu/
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