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»Otthon melege programokhoz kapcsoléig szoftverfejlesztés"

Megrendel6 neve EMI Epitésiigyi Mindségellenérzé Innovéciés Nonprofit
Korlatolt Felelosségl Tarsasag
székhelye 1113 Budapest, Dioszegi ut 37.
cégjegyzékszama  01-09-914691
ad6szama 20783185-2-43
képviseldje Dr. Henn Péter vezérigazgato
Villalkoz6 neve Serpentarius Software Korlitolt Felelosségii Tarsasag
székhelye 2081 Piliscsaba, Honfoglalas utja 5.
cégjegyz€kszama  13-09-164442
adoszama 24375625-2-13
bankszamlaszama: 10918001-00000043-00170005
képviseldje Uzsoki Maté ligyvezetd
Preambulum

Megrendelé "Otthon melege programokhoz kapcsolodo szoftverfejlesztés™ targyban 2015.
marcius 13. napjan a Kbt. 122. § (7) bekezdés a) pontja szerinti hirdetmény nélkiili
targyalasos kozbeszerzési eljarast inditott.

Megrendelé a kozbeszerzési eljaras soran a Vallalkozot hirdette ki nyertesnek, amelynek
alapjan a Felek az alabbi szerzodést (tovabbiakban: Szerz6dés) kétik egymassal:

I. A SZERZODES TARGYA

1.) Jelen szerz6déssel Megrendelé megrendeli, Véllalkozo pedig vallalja, hogy a jelen
szerzodésben meghatarozott feltételek szerint elvégzi az Otthon melege
programokhoz kapcsolodé szoftverfejlesztési feladatokat. A feladatok részletezését a
kozbeszerzési eljaras ajanlattételi felhivasa, valamint a Felek altal a jelen szerzodés
alairasat kovetd 3 munkanapon beliil elfogadasra keriil6, Véllalkozo altal kidolgozott
Részletes Fejlesztési Terv tartalmazza.

2.) Megrendel$ villalja, hogy a jelen szerzodés alapjan elvégzett szoftverfejlesztési
szolgaltatasokat atveszi és az érte jar6 dijat megfizeti. A jelen szerzodés
elvalaszthatatlan mellékletét képezi - akkor is, ha fizikailag nem keriilnek csatolsra a
szerzOdéshez - a kozbeszerzési eljaras ajanlattételi felhivasa és dokumentacidja,
targyalasi jegyzOkonyv(ek).

3.) A szoftverfejlesztés feltételeit a Vallalkozo igy koteles megszervezni, hogy biztositsa
a tevékenység biztonsagos, szakszer(, gazdasagos és hataridére torténd befejezését.




4.) Megrendeld koteles egyiittmiikodni abban, hogy mindazon kdzremiikodok, amelyek
akar az informatikai megvaldsitdshoz  sziikséges Allami  Intézményi
adatszolgaltatasokat, természetes személyek azonositasahoz sziikséges
jogosultsagokat, feltételrendszert, akar a web-oldal iizemeltetéséhez sziikséges
informatikai feltételeket biztositjak, azok a Vallalkozoval egytittmiikodjenek ¢és
biztositsdk mindazt, amely az adott személy / cég kozremikodése nélkiil nem
biztosithatd. Egyebekben szolgaltatashoz sziikséges valamennyi feltételt a Villalkozo
koteles biztositani.

5.) Szerz6dé Felek megallapodasa szerint a Villalkozo a szolgaltatast sajat tesztelést és
elfogadast kovetden adja at Megrendel0 részére. Atadas csak iizembiztos miikodés
esetén lehetseges.

6.) Szerz6dd Felek megallapodasa szerint a szolgaltatisok atadasi helye Megrendel6
székhelye, a tesztiizem lebonyolitisanak a helye a Vallalkozo 2081 Piliscsaba,
Honfoglalas Gitja 5. szam alatti székhelye / telephelye.

7.) Vallalkozé a vallalkozoi dij megfizetésével egyidejlileg a Megrendeldre ruhazza at a
szoftver korlatozasmentes hasznélati jogat, igy Megrendeld a szoftvert szabadon és
korlatozasmentesen hasznalhatja {izleti tevékenysége soran azzal, hogy azt
folyamatosan ellendrizni és tesztelni koteles a rendszer terhelésétol fliggden.

8.) Vallalkozé vallalja tovabba, hogy a szoftverfejlesztés eredményének atadasat kdvetd
10 napon beliil a Megrendeld altal kijelolt legfeljebb 5 f6 részére a szoftver
miikodését bemutatja és betanitja. A betanitashoz sziikséges eszkozoket €s a helyszint
Megrendelo biztositja.

II. A VALLALKOZOI DiJ

1.) A jelen szerzddésben foglalt szoftverfejlesztési szolgaltatas dija 14.500.000.,- Ft +
afa, azaz tizennégymillio-Gtszazezer forint + Altalanos forgalmi ado, melynek
mértéke 27 %, azaz Osszesen 18.415.000.,- Ft (a tovabbiakban: véllalkozoi dij).

2.) A Villalkozéi dij magaban foglalja a jelen szerzddésben meghatarozott

szoftverfejlesztéssel kapcsolatos alabbi koltségeket:

o szoftverfejlesztéssel kapcsolatos koltségek,

e magyar nyelvii hasznalati utasitas atadasaval kapcsolatos koltségek,

e betanitassal kapcsolatos koltségek

o forraskod.
Vallalkozé tovabbi dijkovetelést, igényt - ide nem értve a jelen szerzddésben
meghatérozott fejlesztésen feliili Gjabb fejlesztési igényeket - ezen szerzédés kapesan
nem szamithat fel.

3.) Vallalkozé szamla benytjtésara az alabbiak szerint jogosult
- 3 db részszamla nyijthaté be a vallalkozoi dij 30-20-30 %-arol, a feladatok 30-50-
80 %-anak elkészitését és atadasat kdvetoen,
- végszamla a vallalkozo6i dij 20 %-arél nyujthato be a szerz6dés maradéktalan
teljesitését kovetoen.



4.) A Villalkozoi dij megfizetésére a Vallalkozé szabélyos szamldjanak benyujtasat és a
teljesités igazolasat kovetoen kertil sor 15 napos fizetési hataridé alkalmazéséaval.

5.) Vallalkozo a szabalyos szamlajat a Megrendeld éltali elismert teljesitést kovetden
nyujthatja be, amelyhez csatolni kiteles Megrendeld teljesitésigazolasat.

6.) Megrendel6 nem tagadhatja meg a teljesitésigazolas kibocsatasat, amennyiben a
Villalkozo teljesitette a jelen szerz6désben meghatarozott valamennyi kotelezettségét.

7.) Vallalkozo nem fizet, illetve szamol el a szerzodés teljesitésével Gsszefiiggésben
olyan koltségeket, melyek az 56. § (1) bekezdés k) pontja szerinti feltételeknek nem
megfelelé tarsasag tekintetében meriilnek fel, és melyek a Vallalkozo adokoteles
jovedelmének csokkentésére alkalmasak.

8.) Megrendel6 a kifizetések vonatkozasaban az addzas rendjérdl szold 2003. évi XCII.
torvény (Art.) 36/A.§ szerint jar el, és felhivja Villalkozo figyelmét, hogy
alvallalkozdi tekintetében kifizetoként neki is eleget kell tennie ezen jogszabalyi
kotelezettségnek.

III. A VALLALKOZO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

1.) A Vallalkozé a jelen szerzodés megkétését kovetd 11 héten beliil koteles a
szoftverfejlesztési szolgaltatasait atadni Megrendel6 részére. Az atadas azt jelenti,
hogy a szoftver lizembiztosan miikodik, tovabba Vallalkozo atadta a magyar nyelvii
hasznalati utasitast. Véllalkozé az atadast kovetd 10 napon beliil koteles igazolni,
hogy a Megrendel6 altal kijelolt legfeljebb 5 fo részére a szoftver mikodését
betanitotta.

2.) Villalkoz6 a benyujtott ajanlata szerint jogosult alvallalkozot igénybe venni. A
teljesitésben koteles kozremitkodni az olyan alvallalkozd és szakember, amely a
kozbeszerzési eljarasban részt vett az ajanlattevo alkalmassaganak igazolasaban.

3.) Vallalkozé a szerzddés teljesitésének teljes idétartama alatt tulajdonosi szerkezetét a
Megrendelé szaméara megismerhetévé teszi és a Kbt. 125.§ (5) bekezdés szerinti
igyletekrol a Megrendel6t haladéktalanul értesiti.

4.) Villalkoz6 a szerzodésben vallalt feladatok ellatdsa soran tudomasara, illetve
birtokdba juté a Megrendeld szerz6déseire, tevékenységeire és dolgozoira vonatkozo
lizleti titoknak mindsiilo tényt, adatot, informéciét, dokumentumot, tovabba a
tudomésdra jutott személyes adatokat zartan, titkosan, kizarolag rendeltetésének
megfeleléen kezeli.

IV. A MEGRENDELO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

I.) Amennyiben a Vallalkozé késedelmesen teljesiti a jelen szerzédésben foglalt
kotelezettségeit, gy a Megrendeld a késedelmes napokra vonatkozéan jogosult a
jelen szerz6désben meghatarozott nett6 Vallalkozoi dij 1%-anak megfeleld késedelmi
kotbér kdvetelésére minden egyes késedelmes nap utdn. A Felek a késedelmi kotber
maximalis mértékét a jelen szerzédésben 20 napi tételben maximalizaljak.
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2.) Amennyiben a késedelmes napok szama eléri a 10 (tiz) napot, gy Megrendel6t
vélasztasa szerint az alabbi jogok illetik meg:

- tovabbi maximum 10 napos pothataridét adhat és kovetelheti tovabbra is a
késedelmi kotbér esedékes Osszeget,

- a pothataridé eredménytelen elteltét kovetden jogosult a jelen szerzodéstdl a
Villalkozohoz cimzett egyoldalti nyilatkozattal elallni és meghiasulasi kotbért
kovetelni,

- péthataridé adéas nélkiil jogosult a jelen szerzédéstdl a Vallalkozéhoz cimzett
egyoldall nyilatkozattal elallni és meghiusulasi kdtbért kovetelni.

3.) Felek rogzitik, hogy Megrendeld vagy késedelmi, vagy meghitsulasi kotber
kovetelésére jogosult, a kettdre egyiitt nem.

4.) Felek megéllapodasa alapjan a meghitsulasi kotbér mértéke a jelen szerzodésben
meghatarozott Véllalkozéi dij 20%-4nak megfelelo dsszeg.

5.) Vallalkozo a kotbér megfizetésére a Megrendeld erre vonatkozd irasbeli felszolitasat
kévetd 8 napon beliil kdteles. Amennyiben ezen kotelezettségének nem tesz eleget,
gy a Vallalkozé a Ptk-ban meghatarozott mértékii késedelmi kamatot is koteles
megfizetni a Megrendel6 részére.

6.) Vallalkozé a Megrendel6 erre vonatkozo felszolitisdban meghatarozott bankszamlara
koteles a kotbér, illetve a késedelmi kamat fizetési kotelezettségét teljesiteni.

7.) Megrendeld elallasa esetén a Felek az eredeti éllapotot allitjak helyre, azaz a
leszallitott elemek a Vallalkozot illetik meg és kovetelheti az igazolt felmertlt
koltségeinek a megtéritését.

8.) Amennyiben a szoftver atvételét kovetéen Megrendel6 azt tapasztalja, hogy az egyes
rendszerelemek nem, vagy nem megfeleléen miikddnek, ugy Vallalkozo koteles
legalabb 3 honapig a Rendszer ingyenes javitisara, amely javitds torténhet
tavfeliigyelet Gtjan, vagy személyesen, de a javitasnak, helyredllitisnak legkésobb a
bejelentéstél szamitott 3 Munkanapon beliil meg kell torténnie.

9.) A Kbt. 125.§ (5) bekezdése alapjan Megrendeld jogosult a szerz8dést felmondani, ha

a) Vallalkozé szervezetében kozvetetten vagy kozvetlenil 25%-ot meghaladd
tulajdoni részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy szemelyes joga szerint
jogképes szervezet, amely nem felel meg az 56.§ (1) bekezdés k) pontjdban
meghatarozott feltételeknek,
b) Vallalkozé kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghalad6 tulajdoni részesedést
szerez valamely jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben,
amely nem felel meg a Kbt. 56.§ (1) bekezdés k) pontjdban meghatarozott
feltételeknek.

Szerzédd felek rogzitik, hogy a szerz0dés fentiek szerinti felmondasa esetén a
Vallalkozo a szerzbdés megsziinése eldtt mar teljesitett szolgaltatas szerzodésszerii

pénzbeli ellenértékére és az igazolt koltsegei megtéritésére jogosult.

V. SZAVATOSSAG, JOTALLAS



1.) Vallalkozo feltételen szavatossagot vallal arra nézve, hogy a jelen szerzédés soran tett
nyilatkozatai a valosagnak megfelelnek és igazak a szerzodéskotés idépontjaban is.

2.) Villalkoz6 teljes és feltételen szavatossagot vallal arra, hogy a szoftverre
vonatkozoan Korlatozasmentes hasznalati jogot ad 4t Megrendelé részére és hogy
harmadik személyeknek nincs olyan joga, amely akar Megrendeld jogszerzését, akar
az adatrogzitést, akar a szoftver felhasznalasaval kapcsolatos barmely jogot, vagy
hasznélatot korlatozna, vagy kizarna.

3.) Vallalkoz¢ teljes és feltétlen garanciat vallal arra, hogy minden sziikséges engedéllyel
rendelkezik a szoftver hasznalatanak atadasara vonatkozodan.

4.) Vallalkoz6 a hibatlan teljesitésért jotallasra is koteles, melynek ideje 12 (azaz
tizenkét) honap. Villalkozo csak az 6nhibdjabol adodo hibak javitasara kotelezhetod
garancialis formaban.

5.) A jotallasi id6 az azt kovetd nappal veszi kezdetét, amelyen a Megrendeld
kapcsolattartdja a teljesités igazoldsat alairta, illetdleg objektive alairhatta volna.
Elére lathatd akadalyoztatas esetén a Szerzodo Felek kotelesek minden elvarhato és
ésszerll intézkedést megtenni annak érdekében, hogy a teljesités z6kkenOmentesen
megtorténjen.

6.) A jotallasi ido alatt felmeriilo rendellenességeket (kifogasokat) a Megrendel6 koteles
irasban, késedelem nélkiil, a rendellenesség (kifogas) leirasaval a Vallalkozo
tudomésdra hozni. A kozlés késedelmébol eredd karért a Megrendel6 a felelos. A
jotallasbol eredd jogokat a szoftver hasznalati illetve tulajdonjoganak atruhazasa
esetén az 0j tulajdonos érvényesitheti a Vallalkozoval szemben.

7.) Villalkoz6 a tudomasara hozott rendellenesség (kifogas) kivizsgaldsat koteles
késedelem nélkil, de tudomadsara jutasatol szamitott legkésébb 2 (azaz két)
munkanapon belill megkezdeni, ¢s a rendellenességet a Megrendelvel
egylittmiikddve elharitani.

8.) Ha a rendellenesség oka a jotallasi id6 alatt az atadott Szoftver-egységben a
Villalkozé kodzremilkodése nélkiil végrehajtott a Szoftver-egység integritasat érintd
beavatkozés, a Vallalkozo nem koteles a jotallasra, illetleg a rendellenesség
elhéritasara csak kiilén dijazas ellenében koteles. Vallalkozo a jotéllas idotartama
alatt a felel6sség alol csak akkor mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités
utan keletkezett, vagy az a Megrendel6 részér6l tortént kdzrehatas miatt kovetkezett
be. Nem tekintheté programhibanak a Megrendel6 érdekkérén kiviilallo koriilmény,
illetve a Megrendeld érdekkorébe tartozo, de kiilsé koriilmény altal befolyasolt
koriilménybél adédéo nem korrekt programmiikédés és/vagy egyéb szoftver
problémakbol ad6do helytelen programmiikddés (pl. Gn. szamitogépes virus, hacker
miatt el6fordulé barmilyen probléma, szakszeri mentés hidnyéban adatbazis sériilés
¢s/vagy adatvesztés). Ha a Szoftveregység meghibasodasaban a Megrendel6t terheld
karbantartasi kotelezettség elmulasztasa is kozrehatott, a szavatossagi kotelezettség
teljesitésével felmeriilt koltségeket kozrehatdsa aranydban a Megrendelé koteles
viselni.



9.) Felek rogzitik, hogy amennyiben a jotéallasi iddszak alatt Feleken kiviildllé 3. személy
boviti/fejleszti tovabb az alkalmazast, ugy a Vallalkozo jotillasi kotelezettsége
megsziinik.

10.) Amennyiben Megrendelével szemben 3. személy barmilyen, a szoftverrel,
illetve az ahhoz kapcsolodd vagyoni jogok hasznalataval kapcsolatos igénnyel lépne
fel, gy a Vallalkozo6 Megrendeld helyett a 3. személlyel szemben kozvetleniil
helytallasra nem kdtelezett.

VI.  SZERZODES MODOSITAS, ERTESITESEK, KAPCSOLATTARTAS

1.) Szerz6do Felek megallapodasa szerint a jelen szerzodés irasban jon létre és csak €s
kizarélag irasban modosithato, a Kbt. 132. § rendelkezéseinek betartasa mellett.

2.) A Felek egymashoz intézett minden nyilatkozata irasban érvényes és hatilyos. Az
irasbeliségre vonatkozéan a Felek az aldbbiakban allapodnak meg: (i) személyes
dtadas, a kézbesités megtorténtét tanlsitdé modon, (ii) ajanlott, vagy tértivevényes
postai kiildemény. A Feleknek a masik félhez kiildott postai kiildeménye a feladastol
szamitott 6todik munkanapon kézbesitettnek tekintend6, kivéve, ha a masik f€l
bizonyitani tudja a kézbesités ettdl eltér6 idopontjat. Ezen szabélyt kell alkalmazni
akkor is, amennyiben postai kiildeményre vonatkozo tértivevény ,,nem kereste”, vagy
.elkoltozott” jelzéssel érkezett vissza.

3.) A Felek ltal kapcsolattartasra kijelolt személyek :

Megrendeld részérdl: Réthelyi Barbara irodavezeto
Telefonszam: 06-1-372-6590
Telefax: 06-1-209 1107
E-mail cim: brethelyi@emi.hu

Vallalkozo részérdl: Uzsoki Maté ligyvezetd
Telefonszam: 06-30-269-2192
Telefax: 06-1-799-4349
E-mail cim: uzsoki.mate@serpentarius.hu

V. EGYEB RENDELKEZESEK

1.) Szerz6d6 felek tudomasul veszik, hogy az Allami Szamvevszékrdl sz6lo 2011. évi
LXVIL torvény 5. § (5) bekezdése szerint az Allami Szamvevészék — az Allami
Szamvevoszékrol szolé 2011, évi LXVI torvény 5. § (3)(4) bekezdés szerinti
ellenérzési  feladataival Osszefiiggésben —  ellendrizheti az  é&llamhaztartas
alrendszereib6l finanszirozott beszerzéseket és az allamhaztartas alrendszereihez
tartozo vagyont érinté szerzddéseket a Megrendelénél, a Megrendeld nevében vagy
képviseletében eljaré természetes szemelynél és jogi személynél, valamint azoknal a
szerzbd6 feleknél, akik, illetve amelyek a szerzodés teljesitéséért feleldsek, tovabba a
szerzO6dés teljesitésében kozremiikodoknél.

2.) Szerzddé Felek megallapodésa szerint a jelen szerzédésben meghatarozott hataridok
naptari napban értendok, kivéve, ha a jelen szerzédés kifejezetten ettdl eltérden nem

rendelkezik.



3.) A jelen szerzddés barmely pontjanak esetleges érvénytelensége nem érinti a teljes
szerzOdés érvényességét, kivéve, ha az érvénytelen pont olyan mértékben érinti a
Felek jogait és kotelezettségeit, hogy az érvénytelen pont nélkiil a Felek
nyilvanvaléan nem kototték volna meg a szerzédést. Ervénytelen pont esetén a Felek
kotelesek megtenni mindent az érvénytelen pont érvényessé nyilvanitasa érdekében.

4.) Szerz6do Felek a jelen szerz6désbol eredd jogvitak rendezése érdekében kifejezetten
kotelezettséget vallalnak a vitas iligyek békés rendezésére és kotelezik magukat, hogy
a masik fél erre vonatkozo irasos felszolitasara személyes egyeztetést folytatnak
legalabb két alkalommal. A jogvita békés rendezésére tett targyalasok sikertelensége
esetére a Felek — a pertargy értékének fliggvényében- a Budai Kozponti Keriileti
Birosag illetékességét kotik ki. Amennyiben a pertargy értéke meghaladja a helyi
birésag hataskorét, ugy a Felek az altalanos illetékességi és hataskori szabélyok
szerint jarnak el.

5.) Jelen Szerzédést a Felek elolvaséas és értelmezés utan, mint akaratukkal mindenben
megegyezot, szerzddéses akaratuk kifejezésére cégszertien, szabalyosan alairtak.

6.) Felek a jelen vallalkozasi szerzddés alairasaval kijelentik, hogy az itt meghatarozott
kotelezettségek vallalasahoz —sziikséges felhatalmazasokkal és engedélyekkel
rendelkeznek és szervezetiik / tarsasaguk nevében szabalyszeriien felhatalmazottak a
szerzOdés alairasara.

7.) A jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykonyvrél szolo
2013. évi V. torvény rendelkezéseit kell alkalmazni.

Felek kijelentik, hogy jogosultak jelen szerzddés megkotésére, az abban foglalt
kotelezettségek viéllalasara és teljesitésére. Jelen szerz6dés Felek egybehangzé akaratabol jott
létre, 77, azaz hét oldalon, Gsszesen 4 példianyban, melybdl 3 példany a Megrendeldt, 1
példany pedig a Vallalkozot illeti.
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